Uplatnění práva z přepravní smlouvy v mezinárodní přepravě---výňatek
d) Rezervační doklady pro místa k sezení - místenky
Výměna rezervačních dokladů pro místa k sezení se neprovádí.
Poplatek za rezervaci místa k sezení se nevrací.
Cestující má nárok na vrácení poplatku za rezervaci místa k sezení nebo na výměnu rezervačních dokladů pro místa k sezení pouze v případě nesplnění závazku ze strany dopravce (např. cestující nemohl zaujmout jemu přidělené místo z důvodu na straně dopravce).

část článku:

g) Jízdní doklady IRT
Pro návratky jízdních dokladů IRT platí zvláštní podmínky, pokladník vždy vrátí místo do rezervačního systému. Reklamace částečně využitých jízdních dokladů IRT není možná. Příplatek (aufpreis) s rezervací místa k sezení se nevrací.
